
Asylverfahren in Österreich 
The asylum procedure in Austria 

Herewith you can find information regarding the most important institutions and NGOs in Austria 
that provide legal representation and advice to asylum seekers. Please read their websites carefully 
and call in advance for a personal appointment!

Hier finden Sie die wichtigsten Institutionen/NGOs, die Rechtsberatung für Asylsuchende anbieten. 
Bitte sehen Sie auf die Webseiten und vereinbaren Sie einen Termin!

(Information in Dari,Somali and Arabic will be published shortly!)

Asylkoordination Österreich

Here you can find a list of all institutions and NGOs that provide legal representation and advice to 
asylum seekers all over Austria. 

Hier finden Sie die wichtigsten Institutionen/NGOs, die Rechtsberatung für Asylsuchende in ganz 
Österreich anbieten.

http://www.asyl.at/adressen/beratung.htm

Organisations in Vienna/Organizationen in Wien

1. Flüchtlings- und Deserteuersberatung

Schottenstift Freyung 6, courtyard
(entrance through the gate next to Café Zattl)
At Schottenstift we offer open councelling wednesdays from 18:00 to 19:30 only for new clients
Our office address at Schottengasse will stay the same!
Please bring all your documents with you!

Schottenstift , Freyung 6, Innenhof
(Eingang durch das Tor neben dem Cafe Zattl)
Im Schottenstift finden jeden Mittwoch von 18:00 – 19:30 Uhr ausschließlich Erstberatungen statt. 
Unser Büro in der Schottengasse bleibt weiter bestehen.
Bitte nehmen Sie alle Unterlagen und Dokumente mit!

http://www.deserteursberatung.at/

2. Caritas Wien/ Caritas Vienna
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl-integration/beratung-fuer-
fluechtlinge/asylrechtsberatung/

3. Verein Asyl in Not - Unterstützungskomitee für politisch verfolgte Ausländer und 
AusländerInnen

Asyl in Not Association - Support Committee for politically persecuted foreigners

http://www.asyl.at/adressen/beratung.htm
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl-integration/beratung-fuer-fluechtlinge/asylrechtsberatung/
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/asyl-integration/beratung-fuer-fluechtlinge/asylrechtsberatung/
http://www.deserteursberatung.at/


Währinger Straße 59/2/1
1090 Wien
Tel: 01/408 42 10
Mail: office@asyl-in-not.org 

Consultation Times: Monday: 09:00-15:00, Telephone support: Mo. - Fr.: 10:00 - 12:00
Beratungszeiten: Mo. von 9 bis 15 Uhr, Telefonische Auskünfte: Mo. bis Fr. von 10 bis 12 Uhr

http://www.asyl-in-not.org/php/kontakt,11369.html

4. Integrationshaus

Beratungsstelle für AsylwerberInnen und Flüchtlinge in der Grundversorgung
Support for refugees and asylum seekers receiving basic social services

Schweidlgasse 38/Top1
1020 Wien
Tel: 01 / 33 44 592
Mail: beratungsstelle@integrationshaus.at

Öffnungszeiten/Working hours:
Montag und Dienstag/Monday and Tuesday 9:00 - 13:00 und 14:00 - 16:00
Mittwoch/ Thirsday 9:00 - 13:00
Donnerstag/Wednesday 9:00 - 13:00 und 14:00 – 17:00

http://www.integrationshaus.at/de/projekte/index.shtml?32

5. Volkshilfe

Auerspergstraße 4, 1010 Wien
Mail: office@volkshilfe.at

Öffnungszeiten/Working hours:
Mo. - Do. 09:00 - 16:00 Uhr
Fr. 09:00 -14:00 Uhr
Volkshilfe Wien
+43 1 360 64

sekretariat@volkshilfe-wien.at

http://www.volkshilfe.at/kontakt

6. Ute Bock Flüchtlingsprojekt/Ute Bock Project for Refugees

Beratungsstelle/Councelling Center 

Zohmanngasse 28
1100 Wien 
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http://www.volkshilfe.at/kontakt
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Tel: 01/929 24 24 - 24
E-Mail: info@fraubock.at

Öffnungszeiten/Working hours:

Montag, Mittwoch, Freitag: 10:00- 17:00; On Tuesday and Wednesday by appointment

Monday, Wednesday, Thursday: 10 - 17 Uhr; Dienstag und Donnerstag nach Terminvereinbarung

7. MigrantInnenverein St. Marx

Anwalt Dr. Lennard Binder/Lawyer Dr. Lennard Binder

Pulverturmgasse 4/2/R01
1090 Wien
Tel: 01/641 81 45

http://www.migrantinnenverein-stmarx.at/index.php/de/

Please find information in advance regarding counselling fees!

Bitte informieren Sie sich über die Kosten für Beratungen!  

8. Diakonie

Beratungsstelle/Councelling Center 

Wattgasse 48, 3. Stock
1170 Wien 
Tel: 01 405 62 95
E-Mail: beratung.wien@diakonie.at 

https://fluechtlingsdienst.diakonie.at/einrichtung/sozialberatungsstelle-wien
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